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Специальные гости клуба сегодня

• Джамиля Асанова (директор Ассоциации развития 
гражданского общества / АРГО, Казахстан) 

• Анатолий Заболотный (Глава Секретариата Украинской 
сети за права ребенка)
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Для заполнения 
анкеты 
перейдите по 
ссылке в чате
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Что такое стратегия организации? 

Б.Альстранд, Ж.Лампель, Г.Минцберг. «Стратегическое сафари. Экскурсия по дебрям стратегического менеджмента» «Альпина Диджитал», 2009

Перспектива

Как мы это делаем? 
(«теория бизнеса»)

Позиция

Где будут ожидаемые 
результаты? Где именно мы 
планируем оказать влияние, 
что-то изменить? 
Расположение товаров/услуг 
на конкретных рынках.

План

Руководство, ориентир 
или направление 
развития, дорога из 
настоящего в будущее

Приём 
(уловка) 

Какой прием (какую 
уловку) мы применяем 

для того, чтобы 
опередить конкурентов?

Паттерн 
(принцип 

поведения)

Принципы, шаблоны 
поведения, которые 
сформировались на 

основе нашего 
прошлого опыта
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Модель «5 П»



Что такое оценка стратегии?
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«Оценка программы – это систематический сбор 

информации о деятельности в рамках программы, ее 

характеристиках  и результатах, который проводится для 

того, чтобы вынести суждение о программе, повысить 

эффективность программы и/или разработать планы на 

будущее»

(Patton, 1997)

Что такое «оценка программы»?
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«Оценка программы, ориентированная на практическое 

использование, отличается тем, что она проводится для 

заранее определенных пользователей с заранее 

определенными целями»

(Patton, 1997)

Полезная оценка программы
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Что такое «оценка стратегии НКО»?

Оценка стратегии НКО – это систематический сбор и последующий 
анализ информации о стратегии НКО и её эволюции, а также о ходе 
и результатах её реализации, предназначенные для вынесения 
суждения о результативности стратегии, принятия решений о 
необходимости корректировки стратегии и/или для разработки 
новой  стратегии.

Оценка стратегии НКО проводится для заранее определенных 
пользователей – лиц, принимающих стратегические решения и 
ответственных за их реализацию. 
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Почему об оценке стратегий пишут и говорят намного 
меньше, чем об оценке программ и проектов?
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В чем сходства и отличия стратегии 
организации как объекта оценки от 

программы (проекта)?

10proocenku.club@gmail.com

mailto:proocenku.club@gmail.com


К особенностям стратегии как объекта оценки

Нереализованная 
стратегия

Реализованная 
стратегия

Преднамеренная 
стратегия

Возникшая по ходу 
работы стратегия

Намеченная 
стратегия (план)

Mintzberg on Management (2007)
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Занимаются ли НКО оценкой своих стратегий? 
Если нет, то почему? 

Если да, то каким образом? 
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«…Знания, направленные на длительное, долгосрочное развитие НКО, —
стратегическое планирование и повышение устойчивости, также в приоритете 
только у половины опрошенных НКО (52 и 48% соответственно). Получается, 
что половина сектора пока еще не находится в такой стадии развития, 
которая бы позволила им задуматься об уверенном будущем и работать 
на «перспективу». 

«Стратегическое планирование важно для молодых НКО (до 5 лет), а 
также для НКО с большим бюджетом» 
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Какие знания нужны сегодня некоммерческому сектору. Итоговый аналитический отчет по результатам исследования; под 
ред. Дорошевой Н. М. — М.: ДПК Пресс 2021. — 136 с. — ISBN 978-5-6044939-2-2
https://new.fondpotanin.ru/library/analytics/informirovanie-obrazovanie-prosveshchenie-kakie-znaniya-nuzhny-segodnya-nekommercheskomu-sektoru/
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На какие вопросы может дать ответ оценка стратегии?
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Кто, когда и как может провести оценку 
стратегии НКО?
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Кто проводит оценку стратегии НКО?
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Само-
оценивание
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Цикл стратегического управления

АНАЛИЗ
Где мы находимся 

сейчас?

ПЛАНИРОВАНИЕ
Где мы хотим 

оказаться?

РЕАЛИЗАЦИЯ
Что нам следует 

делать?

МОНИТОРИНГ И 
ОЦЕНКА

Оказались ли мы 
там, где хотели?
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Оценка актуальна на всех стадиях 
цикла стратегического управления

Оценка ситуации Оценка плана

Оценка 
реализации

Оценка 
результатов
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Как проводить оценку стратегии?

19http://processconsulting.ru/img/all/7_Seminar_4_Evaluation_Landscape_Kuzmin.pdf
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Нужны ли особые компетенции для 
проведения оценки стратегии НКО?
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Компетенции специалиста по оценке и по 
организационному развитию: сходства
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• Методы исследований

• Навыки консультирования

• Навыки коммуникации

• Навыки межличностного общения

• Навыки управления проектами

• Этика
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Компетенции специалиста по оценке и по 
организационному развитию: отличия
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Оценка программ

• Знание программ

• Более основательная 
исследовательская база

• Использование и 
количественных, и 
качественных методов

• Умение изучать и понимать

• Результат – полезная 
информация

Организационное развитие

• Знание организаций

• Более глубокие знания 
психологии

• Ориентация 
преимущественно на 
качественные методы

• Умение воздействовать

• Результат – изменения
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